
 

 

INFORMACE O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

 

A) ÚVOD 

______________________________________________________________________________ 

Vážení, 

V tomto informačním dokumentu bychom Vás rádi seznámili s tím, jakým způsobem AMISTA investiční 

společnost, a.s. (dále jen „AMISTA“ nebo „Společnost“) zpracovává Vaše osobní údaje a jaká máte v této 

souvislosti práva. Rádi bychom Vás ujistili, že ochrana Vašeho soukromí a bezpečnost Vašich osobních údajů 

jsou pro nás prioritou a že při nakládání s osobními údaji postupujeme vždy transparentně, obezřetně 

a v souladu s příslušnými právními předpisy. 

Tento informační dokument Vám poskytne přehled zejména o tom, kdo je správcem Vašich osobních údajů, 

jaké osobní údaje zpracováváme a z jakých zdrojů je získáváme, za jakými účely, na jakém právním základě 

a po jak dlouhou dobu osobní údaje zpracováváme, komu mohou být osobní údaje zpřístupněny, jakým 

způsobem osobní údaje zpracováváme a chráníme a jaká máte v souvislosti se zpracováním osobních údajů 

práva. 

Naším cílem je být vůči Vám otevření a poskytnout Vám veškeré potřebné informace srozumitelnou formou. 

Doporučujeme Vám, abyste si tento informační dokument pečlivě přečetli. 

 

B) KOHO SE TENTO INFORMAČNÍ DOKUMENT TÝKÁ? 

______________________________________________________________________________ 

Informace uvedené v tomto informačním dokumentu jsou určeny zejména investorům z řad fyzických osob 

(potenciálním, stávajícím i bývalým) a v přiměřené míře i dalším fyzickým osobám, ve vztahu k nimž má 

AMISTA určité povinnosti nebo o nichž získává osobní údaje při výkonu své činnosti. Jedná se zejména 

o zástupce a skutečné majitele právnických osob, protistrany smluv souvisejících s majetkem investičních 

fondů a další osoby zapojené do obhospodařování nebo administrace investičních fondů. 

Pokud se v tomto informačním dokumentu píše o „Vás“, mají se tím na mysli všechny výše uvedené osoby, 

jejichž osobní údaje AMISTA zpracovává. 

 

C) SPRÁVCE OSOBNÍCH ÚDAJŮ A JAK HO MŮŽETE KONTAKTOVAT? 

______________________________________________________________________________ 

Správcem Vašich osobních údajů je AMISTA investiční společnost, a.s., se sídlem Sokolovská 700/113a, 

186 00 Praha 8, IČO: 274 37 558, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze. 

Kontaktní údaje Společnosti jsou následující: 



 

 

• AMISTA investiční společnost, a.s., Sokolovská 700/113a, 186 00 Praha 8 

• e-mailová adresa: amista@amista.cz; 

• datová schránka: eidcr2f; 

• webové stránky: www.amista.cz.  

Se svými dotazy souvisejícími s oblastí ochrany osobních údajů nebo pro účely výkonu práv dle GDPR se 

můžete obracet na pověřence pro ochranu osobních údajů AMISTA, a to prostřednictvím: 

• e-mailové adresy: oou@amista.cz; 

• datové schránky: eidcr2f, k rukám pověřence pro ochranu osobních údajů; nebo 

• korespondenční adresy: J AMISTA investiční společnost, a.s., Sokolovská 700/113a, 186 00 Praha 8, 

k rukám pověřence pro ochranu osobních údajů. 

 

D) ZÁKLADNÍ ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

______________________________________________________________________________ 

Při zpracování Vašich osobních údajů se AMISTA řídí těmito zásadami: 

1) AMISTA při zpracování osobních údajů dodržuje veškeré povinnosti, které jí ukládají právní předpisy 

na ochranu osobních údajů. 

2) Vaše osobní údaje jsou zpracovávány vždy pro jasně a srozumitelně stanovený účel, stanovenými 

prostředky a stanoveným způsobem. 

3) AMISTA zpracovává osobní údaje, které jsou přesné a pouze v rozsahu, který je nezbytný pro stanovený 

účel zpracování. 

4) AMISTA uchovává Vaše osobní údaje pouze po dobu, která je nezbytná pro účely daného zpracování. 

5) AMISTA dbá na to, abyste neutrpěli žádnou újmu na svých právech, a rovněž dbá na záměrnou ochranu 

před neoprávněným zasahováním do Vašeho soukromí a osobního života. 

6) AMISTA chrání Vaše osobní údaje prostřednictvím vhodných technických a organizačních opatření před 

neoprávněným či protiprávním zpracováním a před jejich náhodnou ztrátou, pozměněním, zničením 

nebo poškozením. 

7) AMISTA Vás informuje o zpracování osobních údajů vždy včas, stručně, výstižně a bez nadbytečných 

informací tak, aby to bylo pro Vás co nejvíce srozumitelné. 

 

E) NA ZÁKLADĚ JAKÝCH PRÁVNÍCH DŮVODŮ A PRO JAKÉ ÚČELY OSOBNÍ ÚDAJE 

ZPRACOVÁVÁME? 

______________________________________________________________________________ 
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AMISTA může Vaše osobní údaje zpracovávat pouze pro stanovené účely, které jsou opřeny o příslušný právní 

důvod zpracování podle čl. 6 GDPR. AMISTA zpracovává osobní údaje na základě následujících právních 

důvodů a pro následující účely: 

1) splnění smlouvy – zpracování osobních údajů je nezbytné pro přijetí opatření před uzavřením 

smlouvy s Vámi a pro řádné plnění práv a povinností vyplývajících pro AMISTA z této smlouvy, a to 

zejména pro následující účely: 

a. jednání a příprava smluvního vztahu s investorem nebo jinou osobou a jeho uzavření; 

b. správa smluvního vztahu, včetně jeho změn, kontroly a ukončení; 

c. vedení evidence investorů, jejich účastnických cenných papírů a investic; 

d. výkon práv a povinností souvisejících s účastnickými cennými papíry vydávanými investičními 

fondy; 

e. komunikace se subjekty údajů v souvislosti se smluvním vztahem; 

f. obsluha investorů, vyřizování dotazů, podnětů, reklamací a stížností. 

2) splnění právní povinnosti – zpracování osobních údajů je nezbytné z toho důvodu, protože to 

AMISTA ukládá přímo zákon nebo jiný závazný právní předpis, a to zejména pro následující účely: 

a. identifikace a kontrola klienta, prevence legalizace výnosů z trestné činnosti a financování 

terorismu a plnění povinností dle zákona č. 253/2008 Sb.; 

b. plnění povinností vyplývajících ze zákona č. 240/2013 Sb., o investičních společnostech 

a investičních fondech; 

c. plnění povinností vyplývajících ze zákona č. 256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu; 

d. regulatorní reporting a poskytování součinnosti orgánům dohledu, zejména České národní 

bance; 

e. plnění účetních, daňových a archivačních povinností; 

f. plnění povinností při výkonu rozhodnutí orgánů veřejné moci. 

Seznam relevantních právních předpisů je uveden v části O) tohoto informačního dokumentu. 

3) oprávněný zájem – zpracování osobních údajů je nezbytné z důvodu oprávněných zájmů AMISTA 

či třetí strany, a to zejména pro následující účely: 

a. kontrola a prevence podvodných jednání, kybernetických útoků a bezpečnostních hrozeb; 

b. zajištění bezpečnosti, ochrana zdraví a majetku (např. evidence návštěv); 

c. prevence legalizace výnosů z trestné činnosti a financování terorismu a prevence porušení 

mezinárodních sankčních opatření; 

d. prevence, kontrola, odhalování a vyšetřování podvodného jednání;  

e. řízení rizik; 



 

 

f. určení, výkon nebo obhajoba právních nároků vč. vymáhání a prodeje pohledávek; 

g. přímý marketing; 

h. testování a vývoj softwaru a aplikací; 

i. vnitřní potřeby fungování AMISTA (např. vnitřní výzkumy, analýzy či vyhodnocování, 

statistické účely, interní reporting nebo vnitřní administrativní účely v rámci skupiny J&T); 

j. zajištění technického provozu a bezpečnosti elektronických kanálů (webové stránky,) 

při použití tzv. technických cookies a podobných technologií;  

k. průzkum veřejně dostupných informací pro účely posouzení možnosti navázání smluvního 

vztahu; 

V případě, že AMISTA zpracovává Vaše osobní údaje na základě oprávněného zájmu, máte právo 

podat proti takovému zpracování námitku.  

4) souhlas – zpracování osobních údajů je prováděno na základě Vámi uděleného souhlasu, a to 

zejména pro následující účely: 

a. marketingová a obchodní komunikace; 

b. pořizování a uchovávání kopií průkazů totožnosti, pokud takové zpracování není kryto jiným 

právním titulem; 

c. cookies a jiné monitorovací nástroje – zpracování jiných než technických cookies či dalších 

monitorovacích nástrojů v rámci webových stránek je povoleno pouze se souhlasem 

uživatele. Více informací o cookies lze nalézt na webových stránkách AMISTA v sekci 

„Cookies“; 

Někdy může AMISTA dojít k závěru, že potřebuje Váš souhlas i v jiných situacích. V takovém případě 

Vás AMISTA požádá o udělení souhlasu a sdělí Vám v této souvislosti všechny podstatné informace. 

Souhlas se zpracováním osobních údajů pro určitý účel je dobrovolný a můžete jej kdykoliv odvolat. 

Odvoláním souhlasu však není dotčena zákonnost zpracování založeného na uděleném souhlasu 

před jeho odvoláním.  Neudělení souhlasu, anebo jeho odvolání nemá žádné důsledky na smluvní 

vztah mezi AMISTA a Vámi.   

 

F) JAKÉ OSOBNÍ ÚDAJE ZPRACOVÁVÁME? 

______________________________________________________________________________ 

AMISTA může zpracovávat Vaše osobní údaje v následujícím rozsahu: 

1) Identifikační údaje – jedná se zejména o jméno a příjmení, datum a místo narození, rodné číslo, státní 

příslušnost, údaje z průkazu totožnosti (druh, číslo, doba platnosti, orgán, který jej vydal), případně 

další identifikační údaje vyžadované právními předpisy. 



 

 

2) Kontaktní údaje – zejména adresa trvalého pobytu či jiná kontaktní adresa, korespondenční adresa, 

telefonní číslo, e-mailová adresa. 

3) Sociodemografické údaje – zejména údaje o profesi, podnikatelské činnosti, postavení 

ve společnosti, případně další údaje relevantní pro posouzení investora v rozsahu vyžadovaném 

právními předpisy. 

4) Údaje o investicích a majetkových poměrech – zejména údaje o výši investovaných prostředků, 

druzích a hodnotě investičních nástrojů, účastnických cenných papírech, výnosech, rizikovém profilu 

investora a dalších údajích souvisejících s investiční činností. 

5) AML/KYC údaje – údaje nezbytné pro splnění povinností v oblasti prevence legalizace výnosů 

z trestné činnosti a financování terorismu, zejména údaje o identifikaci a kontrole klienta, skutečném 

majiteli, daňové rezidenci, původu prostředků, politicky exponovaných osobách a související 

dokumentace. 

6) Smluvní a transakční údaje – údaje vyplývající ze smluvních vztahů, jejich plnění a souvisejících 

transakcí, včetně evidence práv a povinností ze smluv. 

7) Záznamy komunikace – zejména písemná a elektronická komunikace vedená v souvislosti se 

smluvním vztahem, jednání o uzavření smluv, podněty, dotazy, reklamace a stížnosti, a to v rozsahu 

stanoveném právními předpisy. 

8) Údaje zpracovávané v souvislosti s provozem webových stránek – zejména technické údaje 

související s využíváním webových stránek AMISTA, jako jsou IP adresa, údaje o použitém zařízení 

a prohlížeči, soubory cookies a obdobné technologie, údaje o chování návštěvníků na webových 

stránkách a další údaje zpracovávané v souladu s právními předpisy a nastavením cookies. 

AMISTA zpracovává osobní údaje pouze v rozsahu nezbytném pro naplnění konkrétního účelu zpracování 

a v souladu se zásadou minimalizace osobních údajů. 

 

G) ODKUD OSOBNÍ ÚDAJE ZÍSKÁVÁME? 

______________________________________________________________________________ 

AMISTA v rámci své činnosti získává osobní údaje z následujících zdrojů: 

1) Osobní údaje získáváme přímo od Vás, a to zejména při jednání o uzavření smlouvy, při uzavření 

smluvního vztahu a v průběhu jeho trvání. Osobní údaje nám můžete poskytnout jak aktivně (např. 

vyplněním formulářů, předložením dokumentů, komunikací se Společností), tak i pasivně v souvislosti 

s využíváním našich služeb. 

2) Osobní údaje můžeme získávat od třetích osob, které zastupují Vaše zájmy, zejména od Vašich 

zástupců, poradců, zmocněnců nebo jiných osob oprávněných jednat Vaším jménem. 

3) Osobní údaje získáváme rovněž z veřejně dostupných rejstříků, seznamů a evidencí, zejména 

z obchodního rejstříku, živnostenského rejstříku, katastru nemovitostí, evidence skutečných majitelů, 



 

 

insolvenčního rejstříku, sankčních seznamů a dalších veřejně přístupných zdrojů, pokud to právní 

předpisy umožňují. 

4) Pro účely plnění zákonných povinností, zejména v oblasti AML/KYC, můžeme osobní údaje získávat 

z neveřejných registrů a informačních systémů vedených na základě zvláštních právních předpisů, 

a to v rozsahu stanoveném těmito předpisy. 

5) Osobní údaje můžeme získávat také od orgánů veřejné moci, pokud tak stanoví právní předpisy nebo 

pokud je to nezbytné pro plnění zákonných povinností AMISTA. 

6) V rámci skupinového řízení a konsolidovaného dohledu můžeme osobní údaje získávat od jiných 

společností ze skupiny J&T, a to v rozsahu nezbytném pro plnění regulatorních, kontrolních 

a obezřetnostních povinností. 

7) Osobní údaje získáváme rovněž v souvislosti s provozem webových stránek AMISTA, zejména 

prostřednictvím souborů cookies a obdobných technologií, a to v souladu s právními předpisy 

a nastavením cookies. 

 

H) JAK DLOUHO OSOBNÍ ÚDAJE ZPRACOVÁVÁME? 

______________________________________________________________________________ 

Vaše osobní údaje AMISTA zpracovává jen po dobu, která je nezbytná s ohledem na účel jejich zpracování. 

AMISTA průběžně vyhodnocuje, jestli nadále trvá potřeba zpracovávat určité osobní údaje ve vztahu 

ke stanoveným účelům zpracování. Pokud AMISTA zjistí, že zpracování osobních údajů již není potřeba, tak 

osobní údaje vymaže, nebo anonymizuje. S ohledem na to platí, že: 

1) AMISTA osobní údaje zpracovává po dobu trvání smluvního vztahu s Vámi či jiného právního titulu, 

který jí umožňuje osobní údaje zpracovávat; 

2) doba zpracování vychází převážně ze zákonných požadavků, např. ze zákona o investičních 

společnostech a investičních fondech či AML zákona. Tyto zákony stanoví lhůtu pro zpracování 

osobních údajů nejméně 10 let od ukončení smluvního vztahu s Vámi;  

3) osobní údaje zpracovávané za účelem ochrany svých oprávněných zájmů zpracovává AMISTA po 

dobu, která závisí na tom, v čem oprávněný zájem spočívá. Může jít o relativně krátkou dobu 

(např.  evidence návštěv), ale i o delší časový úsek (např. v případě soudního sporu či řízení před 

orgánem veřejné moci);  

4) osobní údaje zpracovávané na základě uděleného souhlasu jsou zpracovávány po dobu platnosti 

souhlasu, resp. do okamžiku odvolání souhlasu. Pro vyloučení pochybností, samotný souhlas 

a změnu či odvolání souhlasu uchovává AMISTA z titulu oprávněného zájmu ještě 10 let poté, 

co souhlas zanikl. 

5) osobní údaje potenciálních Klientů jsou zpracovávány po dobu nejvýše 2 let od jejich shromáždění.  

V této souvislosti je důležité uvést, že ve většině případů dochází ke zpracování osobních údajů na základě 

několika zákonných titulů. Doby zpracování pak mohou plynout souběžně, navazovat na sebe nebo se 



 

 

překrývat. V těchto případech zpracovává AMISTA osobní údaje potřebné pro jednotlivé účely zpracování po 

dobu trvání každého z nich (např. při uzavření smlouvy zpracovává AMISTA osobní údaje klienta z titulu 

splnění smlouvy. Souběžně s tím a dále i po ukončení předmětné smlouvy jsou osobní údaje klienta 

zpracovávány z titulu splnění zákonné povinnosti).  

 

I) KDO JSOU PŘÍJEMCI OSOBNÍCH ÚDAJŮ (KOMU OSOBNÍ ÚDAJE PŘEDÁVÁME)? 

______________________________________________________________________________ 

AMISTA se vždy snaží zajistit, aby k Vašim osobním údajům měl přístup jen ten nejužší možný okruh osob. 

Osobní údaje jsou zpřístupňovány zejména zaměstnancům AMISTA v souvislosti s plněním jejich pracovních 

povinností, a to pouze v nezbytně nutném rozsahu a při dodržení stanovených opatření, která garantují 

odpovídající úroveň zabezpečení osobních údajů.  

Nad rámec toho jsou Vaše osobní údaje předávány dalším příjemcům (správcům či zpracovatelům), kteří se 

podílejí na jejich zpracování, případně jim jsou osobní údaje poskytnuty na základě povinností vyplývajících 

z právních předpisů.  

Zpracovatelem je každý subjekt, který na základě pověření AMISTA zpracovává Vaše osobní údaje. 

Zpracovatelé, kteří s AMISTA spolupracují, jsou vždy pečlivě vybíráni a musejí splňovat požadavky AMISTA 

na bezpečné, transparentní a odpovědné nakládání s osobními údaji. Zpracování Vašich osobních údajů 

mohou pro AMISTA provádět pouze takoví zpracovatelé, se kterými byla uzavřena smlouva o zpracování 

osobních údajů, a může tak být garantována minimálně stejná úroveň ochrany Vašich osobních údajů jako je 

tomu v AMISTA.  

Mezi nejdůležitější kategorie příjemců osobních údajů patří zejména: 

1) orgány veřejné moci a regulované subjekty – v rozsahu speciálních právních předpisů, jedná se 

zejména o Českou národní banku, Finanční analytický úřad, Finančního arbitra, Ministerstvo financí 

České republiky, orgány činné v trestním řízení, soudy, soudní exekutory, notáře – soudní komisaře, 

insolvenční správce, Úřad pro ochranu osobních údajů apod.; 

2) vybrané společnosti ze skupiny J&T – pro vnitřní administrativní účely, řízení vztahů s klienty nebo 

v rámci plnění povinností uložených právními předpisy; 

3) poskytovatelé IT služeb – pro účely poskytování, správy, vývoje a podpory informačních systémů 

či cloudových služeb apod.;  

4) poskytovatelé služeb elektronických komunikací a call center;  

5) poskytovatelé poradenských služeb (např. advokátní, daňové apod.), inkasní agentury či osoby, 

které se podílejí na vymáhání pohledávek; 

6) subjekty zajišťující archivaci dat a dokumentů; 

7) marketingové a výzkumné agentury; 

8) poskytovatelé přepravních a doručovacích služeb.  



 

 

 

J) JAKÝM ZPŮSOBEM OSOBNÍ ÚDAJE ZPRACOVÁVÁME? 

______________________________________________________________________________ 

AMISTA zpracovává Vaše osobní údaje jak manuálně, tak i automatizovaně prostřednictvím informačních 

a komunikačních technologií. Osobní údaje jsou zpracovávány především zaměstnanci AMISTA v rámci plnění 

jejich pracovních povinností. V odůvodněných případech se na zpracování osobních údajů podílejí rovněž třetí 

osoby v postavení zpracovatelů. 

Zpracovatelé osobních údajů jednají vždy výhradně na základě pokynů AMISTA a v souladu s uzavřenými 

smluvními ujednáními o zpracování osobních údajů. Všechny osoby, které přicházejí do styku s osobními 

údaji, jsou vázány povinností mlčenlivosti a jsou poučeny o povinnostech vyplývajících z právních předpisů 

na ochranu osobních údajů. 

AMISTA v rámci své činnosti nevyužívá plně automatizované rozhodování ve smyslu čl. 22 GDPR, které by 

mělo pro subjekty údajů právní účinky nebo se jich obdobným způsobem významně dotýkalo. Pokud by 

v budoucnu k takovému zpracování mělo dojít, budete o této skutečnosti vždy řádně informováni a bude 

Vám umožněno uplatnit příslušná práva stanovená právními předpisy. 

 

K) JAK OSOBNÍ ÚDAJE CHRÁNÍME? 

______________________________________________________________________________ 

AMISTA přistupuje k ochraně Vašich osobních údajů s náležitou vážností a cílem chránit Vaše soukromí 

v maximální možné míře. Z tohoto důvodu jsou ve Společnosti nastavena odpovídající technická, organizační 

a personální opatření, která zajišťují přiměřenou úroveň zabezpečení osobních údajů. 

Tato opatření jsou pravidelně kontrolována, vyhodnocována a aktualizována tak, aby odpovídala aktuálním 

rizikům, technickému vývoji a právním požadavkům. Osobní údaje jsou zpracovávány pouze takovým 

způsobem, který zajišťuje jejich ochranu před neoprávněným přístupem, ztrátou, zničením, poškozením nebo 

jiným neoprávněným zpracováním či zneužitím. 

 

L) DOCHÁZÍ K PŘEDÁVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ DO TŘETÍCH ZEMÍ? 

______________________________________________________________________________ 

AMISTA předává osobní údaje primárně v rámci členských států Evropské unie a Evropského hospodářského 

prostoru. Při výběru svých zpracovatelů a dodavatelů se AMISTA snaží postupovat tak, aby nedocházelo 

k předávání osobních údajů mimo Evropský hospodářský prostor. 

V odůvodněných případech, zejména v souvislosti se zajištěním některých podpůrných služeb nebo 

technologických řešení, může dojít k předání osobních údajů do třetích zemí mimo Evropský hospodářský 

prostor. V takovém případě AMISTA vždy postupuje v souladu s požadavky GDPR a využívá pouze takové 



 

 

právní mechanismy, které zajišťují odpovídající úroveň ochrany osobních údajů, zejména rozhodnutí 

Evropské komise o odpovídající ochraně nebo standardní smluvní doložky. 

 

M) JAK VYUŽÍVÁME UMĚLOU INTELIGENCI? 

______________________________________________________________________________ 

AMISTA může v rámci své činnosti využívat vybrané nástroje založené na umělé inteligenci, zejména nástroje 

pro analýzu textu, vyhledávání informací, podporu administrativních procesů a zpracování dokumentů. Tyto 

nástroje mohou pracovat s osobními údaji pouze v rozsahu, který odpovídá účelům zpracování uvedeným 

v tomto informačním dokumentu. 

Využívání nástrojů umělé inteligence nepředstavuje rozšíření účelů zpracování ani okruhu příjemců osobních 

údajů a slouží výhradně jako technický prostředek ke zvýšení efektivity a kvality interních procesů. 

AMISTA nevyužívá umělou inteligenci k plně automatizovanému rozhodování, které by mělo právní nebo 

obdobně významné účinky vůči subjektům údajů. Výstupy nástrojů umělé inteligence mají vždy podpůrný 

charakter a podléhají lidskému posouzení. Finální rozhodnutí je v každém relevantním procesu přijímáno 

oprávněnou osobou. 

Používání nástrojů umělé inteligence je omezeno interními pravidly, bezpečnostními opatřeními a zásadou 

minimalizace osobních údajů, přičemž AMISTA dbá na ochranu práv subjektů údajů i v kontextu využívání 

moderních technologií. 

 

N) JAKÁ JSOU VAŠE PRÁVA A JAK JE MŮŽETE UPLATNIT? 

______________________________________________________________________________ 

V souvislosti se zpracováním Vašich osobních údajů máte celou řadu práv, která můžete vůči AMISTA uplatnit. 
Jedná se zejména o následující práva: 

1) Právo na přístup k osobním údajům – máte právo požádat AMISTA o potvrzení, zda zpracovává Vaše 
osobní údaje. Pokud tomu tak je, máte právo získat přístup k těmto osobním údajům a k informacím 
stanoveným právními předpisy. Vzhledem k tomu, že AMISTA může v některých případech 
zpracovávat větší množství osobních údajů, může Vám být nejprve poskytnuta informace 
obecnějšího charakteru spolu s žádostí o upřesnění, kterých konkrétních údajů nebo činností 
zpracování se Vaše žádost týká. Máte rovněž právo získat kopii nebo výpis zpracovávaných osobních 
údajů. 

2) Právo na opravu – pokud se domníváte, že osobní údaje, které se Vás týkají, jsou nepřesné nebo 
neúplné, máte právo požádat AMISTA o jejich opravu nebo doplnění. Před provedením opravy může 
být AMISTA oprávněna vyžádat si informace nezbytné k ověření opravovaného nebo doplňovaného 
osobního údaje. 



 

 

3) Právo na výmaz – máte právo požádat AMISTA o výmaz Vašich osobních údajů, pokud nastane 
některý z důvodů stanovených právními předpisy, například pokud osobní údaje již nejsou potřebné 
pro účel, pro který byly shromážděny, pokud jste odvolal/a souhlas se zpracováním osobních údajů 
nebo pokud byly osobní údaje zpracovány protiprávně. V určitých případech však AMISTA není 
oprávněna Vaší žádosti o výmaz vyhovět, zejména pokud je zpracování osobních údajů nezbytné pro 
splnění právní povinnosti (například v oblasti regulace investičních fondů nebo opatření proti 
legalizaci výnosů z trestné činnosti), pro splnění úkolu prováděného ve veřejném zájmu nebo pro 
určení, výkon či obhajobu právních nároků AMISTA. Jakmile pomine účel, pro který byly Vaše osobní 
údaje zpracovávány, budou tyto údaje ze strany AMISTA vymazány nebo anonymizovány. 

4) Právo na omezení zpracování – máte právo požádat, aby AMISTA omezila zpracování Vašich 
osobních údajů, pokud nastane některý z důvodů stanovených právními předpisy, zejména pokud 
popřete přesnost osobních údajů, namítáte protiprávnost jejich zpracování nebo pokud jste vznesl/a 
námitku proti zpracování osobních údajů založenému na oprávněném zájmu AMISTA. Omezení 
zpracování znamená, že AMISTA si osobní údaje ponechá, avšak nebude je bez Vašeho souhlasu dále 
zpracovávat, s výjimkou jejich uložení nebo z důvodu určení, výkonu či obhajoby právních nároků, 
ochrany práv třetích osob nebo z důvodu významného veřejného zájmu. Jakmile důvod omezení 
pomine, může AMISTA omezení zpracování zrušit, o čemž Vás bude informovat. 

5) Právo na přenositelnost osobních údajů – pokud je zpracování Vašich osobních údajů prováděno 
automatizovaně a je založeno na uzavřené smlouvě nebo na Vámi uděleném souhlasu, máte právo 
získat osobní údaje, které se Vás týkají, ve strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném 
formátu. Je-li to technicky možné a požádáte-li o to, může AMISTA předat tyto osobní údaje přímo 
Vámi určenému správci. 

6) Právo vznést námitku – máte právo vznést námitku proti zpracování Vašich osobních údajů, pokud 
je zpracování založeno na oprávněném zájmu AMISTA nebo třetí osoby. V takovém případě dojde k 
individuálnímu posouzení Vaší námitky. Do doby jejího vyřízení AMISTA omezí zpracování dotčených 
osobních údajů. Pokud AMISTA neprokáže závažné oprávněné důvody pro zpracování, které 
převažují nad Vašimi právy a svobodami, nebo pokud zpracování není nezbytné pro určení, výkon či 
obhajobu právních nároků, přestane AMISTA Vaše osobní údaje zpracovávat. Námitku můžete vznést 
rovněž proti zpracování osobních údajů pro účely přímého marketingu; v takovém případě nebudou 
osobní údaje pro tyto účely dále zpracovávány. 

7) Právo odvolat souhlas – pokud je zpracování Vašich osobních údajů založeno na Vámi uděleném 
souhlasu, máte právo tento souhlas kdykoliv odvolat. Odvoláním souhlasu není dotčena zákonnost 
zpracování osobních údajů do okamžiku jeho odvolání. V případě odvolání souhlasu se zpracováním 
osobních údajů pro marketingové účely může dojít k přiměřené časové prodlevě mezi odvoláním 
souhlasu a promítnutím této skutečnosti do příslušných systémů. 

8) Práva související s automatizovaným rozhodováním – máte právo nebýt předmětem žádného 
rozhodnutí založeného výhradně na automatizovaném zpracování osobních údajů, včetně 
profilování, které by pro Vás mělo právní účinky nebo se Vás obdobným způsobem významně 
dotýkalo. Pokud by k takovému zpracování docházelo, máte právo na lidský zásah, právo vyjádřit svůj 
názor a právo napadnout takové rozhodnutí. 



 

 

9) Právo podat stížnost u dozorového úřadu – pokud se domníváte, že při zpracování Vašich osobních 
údajů došlo k porušení právních předpisů, máte právo podat stížnost u dozorového úřadu, kterým je 
Úřad pro ochranu osobních údajů, se sídlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. 

Pokud chcete uplatnit některé ze svých práv, můžete se obrátit na pověřence pro ochranu osobních údajů 
AMISTA prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v tomto informačním dokumentu. 

AMISTA bude na Vaši žádost reagovat bez zbytečného odkladu a nejpozději do jednoho měsíce od jejího 
obdržení. Ve složitějších případech může být tato lhůta prodloužena nejvýše o dva měsíce; o prodloužení 
lhůty Vás bude AMISTA informovat. 

AMISTA není v některých případech stanovených právními předpisy povinna Vaší žádosti zcela nebo zčásti 
vyhovět, zejména pokud je žádost zjevně nedůvodná nebo nepřiměřená. V takovém případě může AMISTA 
uložit přiměřený poplatek odpovídající administrativním nákladům nebo žádost odmítnout. 

V případě důvodných pochybností o totožnosti žadatele může AMISTA požádat o poskytnutí dodatečných 
informací nezbytných k ověření jeho totožnosti. 

 

O) VYBRANÉ PRÁVNÍ PŘEDPISY 

______________________________________________________________________________ 

Při zpracování Vašich osobních údajů se AMISTA řídí platnými právními předpisy, ze kterých pro ni vyplývají 

příslušné povinnosti a oprávnění. Jedná se zejména o následující právní předpisy: 

• nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob 

v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES 

(obecné nařízení o ochraně osobních údajů, „GDPR“);  

• zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 480/2004 Sb., o některých službách informační společnosti, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 127/2005 Sb., o elektronických komunikacích, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 171/2023 Sb., o ochraně oznamovatelů, ve znění pozdějších předpisů; • zákon č. 634/1992 Sb., 

o ochraně spotřebitele, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 253/2008 Sb., o některých opatřeních proti legalizaci výnosů z trestné činnosti a financování 

terorismu, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 256/2004 Sb., o podnikání na kapitálovém trhu, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 240/2013 Sb., o investičních společnostech a investičních fondech, ve znění pozdějších předpisů;  



 

 

• zákon č. 37/2021 Sb., o evidenci skutečných majitelů, ve znění pozdějších předpisů; • zákon č. 69/2006 Sb., 

o provádění mezinárodních sankcí, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 6/1993 Sb., o České národní bance, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 229/2002 Sb., o finančním arbitrovi, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 586/1992 Sb., o daních z příjmů, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 499/2004 Sb., o archivnictví a spisové službě, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 280/2009 Sb., daňový řád, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 141/1961 Sb., o trestním řízení soudním (trestní řád), ve znění pozdějších předpisů;  

• zákon č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů. 

 

Tento informační dokument je platný a účinný ode dne 2. 1. 2026 a je dostupný na webových stránkách 

Společnosti www.amista.cz v sekci „Ochrana osobních údajů“. AMISTA je oprávněna tento informační 

dokument v případě potřeby aktualizovat, zejména v návaznosti na změny právních předpisů nebo způsobu 

zpracování osobních údajů. 

 

 

 

http://www.amista.cz/

